OTIA

- A Otia Produtos MetalUrgicos Industria e Comércio
Ltda estda comprometida em fornecer produtos e
servicos que atendam e superem as expectativas de
nossos clientes, para o mercado consumidor de pecas
estampadas e o setor automotivo, enquanto
minimizamos os impactos ambientais e garantimos a
saude e seguranca de nossos colaboradores,
contratados e visitantes.

* Para alcancar este objetivo, adotaremos os seguintes
principios:

* Foco no cliente: Entender e atender as necessidades e
expectativas de nossos clientes, buscando a sua
satisfacdo e fidelizacdo, com especial atencao aos
requisitos da indUstria automotiva.

* Lideranca: Promover uma cultura de lideranga forte e
comprometimento em todos os niveis da organizagao,
com foco na melhoria continua e na exceléncia
operacional.

- Engajamento das pessoas: Incentivar a participacao e
o envolvimento de todos os colaboradores,
proporcionando um ambiente de trabalho seguro,
saudavel e estimulante, onde cada individuo se sinta

Politica do valorizado e contribua para o sucesso da empresa.

SiStema de - Abordagem por processos: Implementar e melhorar
. continuamente processos eficazes e eficientes, com

Gestao da foco na identificacdo e gestdo de riscos, visando a

reducdo de desperdicios e a otimizacdo dos recursos.

Qualidade

* Melhoria continua: Estabelecer e revisar objetivos e
metas para melhorar continuamente o desempenho da
organizagao em relacdo a qualidade, meio ambiente,
saude e seguranca, e requisitos especificos da industria
automotiva.

- Tomada de decisao com base em evidéncias: Utilizar
dados e informacdes confiaveis para tomar decisoes e
avaliar o desempenho, promovendo a cultura de dados
na organizagao.

* Prevencao da poluicao: Implementar medidas
preventivas para minimizar os impactos ambientais de
nossas atividades, buscando a otimizacao do uso de
recursos naturais e a redugao da geracao de residuos.

* Protecao da saude e segurancga: Garantir um ambiente
de trabalho seguro e saudavel, promovendo a
prevencao de acidentes e doencas ocupacionais, e o
bem-estar fisico e mental dos colaboradores.

* Cumprimento legal: Assegurar o cumprimento dos
requisitos legais e regulamentarios aplicaveis, incluindo
as normas ISO goo1, ISO 14001, ISO 45001 e IATF.

Bruno Bassino
Presidente
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